Algemene Voorwaarden

Webontwikkeling Vincent Kooijman Webdevelopment

versie: 2010-01
Artikel 1. Definities

1.1 Algemene Voorwaarden: de onderhavige algemene voorwaarden.

1.2 Vincent Kooijman Webdevelopment: Vincent Kooijman Webdevelopment ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder dossiernummer 32134697.

1.3 Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon met wie de overeenkomst tot levering van
producten en diensten van Vincent Kooijman Webdevelopment wordt gesloten.

1.4 Producten en diensten van Vincent Kooijman Webdevelopment: de door Vincent Kooijman
Webdevelopment te exploiteren producten en diensten; hieronder vallen onder meer de productie,
plaatsing van websites en alle andere aanvullende en ondersteunende producten en diensten.

1.5 Overeenkomst: elke wederzijdse acceptatie die bevestigd is, van levering van één of meer producten
of diensten van Vincent Kooijman Webdevelopment.

1.6 Overmacht: onder overmacht met betrekking tot de overeenkomst wordt verstaan al hetgeen
daaromtrent in wet en jurisprudentie wordt begrepen.

Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1 Voor zover daarvan in onderlinge overeenstemming niet schriftelijk is afgeweken, zijn deze
Algemene Voorwaarden van toepassing op elke overeenkomst tussen Opdrachtgever en Vincent
Kooijman Webdevelopment.

2.2 De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van Opdrachtgever worden uitdrukkelijk
van de hand gewezen.

2.3 Indien een of meer artikelen van deze voorwaarden ongeldig wordt verklaard, zullen overige
bepalingen van deze Algemene Voorwaarden volledig van kracht blijven. Opdrachtgever en Vincent
Kooijman Webdevelopment zullen alsdan nieuwe bepalingen overeenkomen ter vervanging van de
vernietigde of nietige bepalingen, waarbij zoveel mogelijk doel en strekking van de nietige of
vernietigde bepalingen in acht wordt genomen.

Artikel 3. Prijzen en geldigheidsduur

3.1 Alle genoemde prijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW), tenzij daar uitdrukkelijk van is
afgeweken.

3.2 Alle offertes en prijsopgaven van Vincent Kooijman Webdevelopment zijn vrijblijvend en 30 dagen
geldig, voor zover daar niet uitdrukkelijk van is afgeweken.

3.3 Een samengestelde prijsopgave verplicht Vincent Kooijman Webdevelopment niet tot het
verrichtten van een gedeelte van de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven
prijs.
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Artikel 4. Overeenkomst

4.1

4.2
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4.4

4.5
4.6

4.7

Een overeenkomst komt tot stand op de dag dat deze, Webdevelopment door de Opdrachtgever,
ontvangen en geaccepteerd is door Vincent Kooijman Webdevelopment.

De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van het project zoals beschreven in de offerte,
tenzij uit de aard van de Overeenkomst anders voortvloeit of uitdrukkelijk en schriftelijk anders is
overeengekomen.

Aanvullingen en wijzigingen van de Overeenkomst kunnen slechts en uitsluitend schriftelijk of per
e-mail geschieden.

Overeengekomen levertijden zullen nimmer te beschouwen zijn als een fatale termijn, tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Verandering in management of rechtsvorm hebben geen invloed op de Overeenkomst.
Vincent Kooijman Webdevelopment is gerechtigd derden in te schakelen bij het uitvoeren van haar

Overeenkomsten.

De Overeenkomst is niet overdraagbaar. Voor de verkoop, verhuur of overdracht door Opdrachtgever
van de Overeenkomst en alle producten en diensten waarop zij van toepassing is, heeft
Opdrachtgever de uitdrukkelijke en schriftelijke goedkeuring van Vincent Kooijman
Webdevelopment nodig.

Artikel 5. Projectuitvoering

51

5.2

5.3

5.4

5.5

Vincent Kooijman Webdevelopment zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen,
overeenkomstig goed vakmanschap uitvoeren.

Vincent Kooijman Webdevelopment garandeert niet dat de programmatuur zonder onderbreking,
fouten of bugs zal werken.

Vincent Kooijman Webdevelopment zal zich inspannen eventuele bugs in de programmatuur, die ten
behoeve van Opdrachtgever is ontwikkeld, te verhelpen. Deze inspanning geldt tot 2 maanden na
oplevering van de programmatuur en komt per direct te vervallen indien de programmatuur is
aangepast door een andere partij dan Vincent Kooijman Webdevelopment.

Bugs en fouten zoals bedoeld in artikel 5 lid 3 dienen schriftelijk of per e-mail, voldoende
gedocumenteerd en reproduceerbaar bij Vincent Kooijman Webdevelopment te worden aangeleverd
alvorens inspanning wordt verricht deze te verhelpen.

Partijen zijn naar beste weten een termijn overeengekomen waarbinnen Vincent Kooijman
Webdevelopment de werkzaamheden streeft na te komen. De overschrijding van een genoemde
termijn brengt Vincent Kooijman Webdevelopment nimmer in verzuim. Indien overschrijding van
enige termijn is te voorzien, dan zullen partijen direct met elkaar in overleg treden.

Artikel 6. Betalingsvoorwaarden

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Voor zover daarvan in onderlinge overeenstemming niet schriftelijk is afgeweken dient de betaling
binnen 14 dagen na factuurdatum te geschieden, op een door Vincent KooijmanWebdevelopment
aan te geven wijze. Als moment van betaling geldt het moment dat het verschuldigde bedrag door
Vincent Kooijman Webdevelopment is ontvangen.

In geval van liquidatie, insolventie, faillissement of surseance van betaling van de Opdrachtgever
zullen de verplichtingen van de Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar zijn.

Vincent Kooijman Webdevelopment heeft het recht een redelijke aanbetaling vooraf in rekening te
brengen.

Indien abusievelijk een lager bedrag gefactureerd wordt, dan behoudt Vincent Kooijman
Webdevelopment zich het recht voor het bedrag van de daaropvolgende factuur te verhogen danwel
een aanvullende factuur ter waarde van het restbedrag te versturen.

Indien Opdrachtgever van mening is dat de in rekening gebrachte kosten onjuist zijn, kan
Opdrachtgever de bezwaren binnen 7 dagen na factuurdatum aan de Vincent Kooijman
Webdevelopment kenbaar maken. Na ontvangst van het bezwaar zal Vincent Kooijman
Webdevelopment een onderzoek instellen naar de juistheid van het factuurbedrag.

Algemene Voorwaarden Vincent Kooijman Webdevelopment | versie 2010-01 2



Artikel 7. Aansprakelijkheid
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7.5

7.6

77

7.8

Vincent Kooijman Webdevelopment kan niet worden gehouden aan haar verplichtingen uit de
Overeenkomst indien nakomen onmogelijk is geworden door Overmacht.

Vincent Kooijman Webdevelopment is bij haar activiteiten afhankelijk van de medewerking,
diensten en leveranties van derden, waar Vincent Kooijman Webdevelopment weinig of geen
invloed op kan uitoefenen. Vincent Kooijman Webdevelopment kan derhalve op geen enkele manier
aansprakelijk gesteld worden voor welke schade dan ook voortkomend uit de relatie met Vincent
Kooijman Webdevelopment.

In geval van toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst is Vincent Kooijman
Webdevelopment slechts aansprakelijk voor vervangende schadevergoeding, d.w.z. vergoeding van
de waarde van de achterwege gebleven prestatie. ledere aansprakelijkheid van Vincent Kooijman
Webdevelopment voor enige andere vorm van schade is uitgesloten, daaronder begrepen
aanvullende schadevergoeding in welke vorm dan ook, vergoeding van indirecte schade of
gevolgschade of schade wegens gederfde omzet of winst.

Opdrachtgever vrijwaart Vincent Kooijman Webdevelopment voor alle aanspraken op
schadevergoeding die derden mochten doen gelden terzake van schade die op enigerlei wijze is
ontstaan door het aan Opdrachtgever geleverde producten en diensten van Vincent Kooijman
Webdevelopment.

Gezien het op het Internet grote aantal knooppunten met menselijke tussenkomst, moet men
rekening houden met het feit dat de informatie verkregen of verzonden via het Internet vrij
toegankelijk is. Vincent Kooijman Webdevelopment kan niet aansprakelijk gesteld worden voor
schade in welke vorm dan ook veroorzaakt door het verzenden van vertrouwelijke of geheime
informatie. Vincent Kooijman Webdevelopment is niet aansprakelijk voor beveiliging of misbruik
door derden van de gegevens die worden opgeslagen.

Vincent Kooijman Webdevelopment is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de inhoud van
door Opdrachtgever of derden aangeleverd materiaal.

Opdrachtgever vrijwaart Vincent Kooijman Webdevelopment voor aanspraken van derden dat de
materialen inbreuk maken op een recht van intellectuele eigendom (zoals octrooien, auteursrechten
en dergelijke)

Opdrachtgever is aansprakelijk voor de schade die Vincent Kooijman Webdevelopment mocht lijden
ten gevolge van een aan Opdrachtgever toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de
verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst en deze Algemene Voorwaarden.

Artikel 8. Geheimhouding

8.1

Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van
de Overeenkomst van elkaar of uit andere bronnen hebben verkregen. Informatie geldt als
vertrouwelijk als dit uitdrukkelijk is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van de
informatie.

Artikel 9. Rechten intellectuele eigendom

9.1

9.2

9.3

Alle rechten van intellectuele eigendom op alle krachtens de Overeenkomst ontwikkelde of ter
beschikking gestelde programmatuur, apparatuur of andere materialen zoals analyses, ontwerpen,
documentatie, rapporten, offertes, alsmede voorbereidend materiaal daarvan, berusten uitsluitend
bij Vincent Kooijman Webdevelopment of diens licentiegevers. Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend
een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht die voortvloeit uit de strekking van de
Overeenkomst of die schriftelijk wordt toegekend.

Het is Opdrachtgever niet toegestaan enige aanduiding omtrent auteursrechten, merken,
handelsnamen of andere rechten van intellectuele eigendom uit de materialen te verwijderen of te
wijzigen.

Vincent Kooijman Webdevelopment behoudt zich tevens het recht de door de uitvoering van de
Overeenkomst toegenomen kennis voor andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen
vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht.
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Artikel 10. Toepasselijk recht

8.1 Op elke overeenkomst tussen Vincent Kooijman Webdevelopment en Opdrachtgever is Nederlands
recht van toepassing.

8.2 Vincent Kooijman Webdevelopment heeft het recht de Algemene Voorwaarden te wijzigen en de
gewijzigde Algemene Voorwaarden op bestaande overeenkomsten van toepassing te verklaren.
Vincent Kooijman Webdevelopment zal dergelijke wijzigingen tijdig bekend maken. Opdrachtgever
is gerechtigd de overeenkomst te be€indigen met ingang van de datum waarop de gewijzigde
voorwaarden van kracht worden, indien zij de gewijzigde voorwaarden niet wenst te accepteren.
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